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Porte - Critério do BNDES

11% 7%

® Micro ® Pequena
Média ®m Média Grande

Porte - NUmero de Funcionarios

1% 2%

® Micro ® Pequena
m Grande

Perfil das Empresas

Critério do BNDES - Receita Bruta Anual

Micro Empresa — até R$ 2,4 milhdes

Pequena Empresa - até R$ 16,0 milhdes
Média Empresa - até R$ 90,0 milhdes

Média Grande Empresa — até R$ 300,0 milhdes
Grande Empresa - acima de R$ 300,0 milhdes

Numero de Empregados

Micro Empresa — até 9 funcionarios

Pequena Empresa - até 99 funcionarios
Média Empresa - até 499 funcionarios
Grande Empresa - acima de 499 funcionérios

Origem do Capital

® Totalmente Nacional
®m Totalmente Estrangeiro
® Participacao de Capital Estrangeiro



d)he Realizacao de Investimentos

Ano 2010 * Ano 2009
Investimentos = 5,0% do

Faturamento Liquido

Ano 2010 *

Investimentos = 6,7% do
Faturamento Liquido

ESim ®Nao

Porcentagem das empresas que investiram

Ano 2010*
Ano 2009
Ano 2008
Ano 2006 88%
Ano 2004 78%
75% 80% 85% 90%

* previsao



Recursos Préprios

Bancos Privados

Bancos Publicos

BNDES

Outras **

Origem dos Investimentos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Ano 2010 * mAno 2009 Ano 2008 ®mAno 2006 mAno 2004

** Qutras: FINEP, Proger, Financiamento externo.

* previsao



d)i]_e Motivos que impediram a
utilizacao do BNDES

50%

Burocracia 41%

39%

35%

Preferéncia Rec. Proprios 2504
22%
_ 8%
Garantias 506
27%
_ 12%
Taxa de juros o i 1%

0
12%

Falta de Conhecimento

16%
17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Ano 2009 mAno 2008 ®mAno 2006 mAno 2004




o
d)ne Conclusées

» A maior parte das empresas do setor eletroeletronico realizou
investimentos em ativo fixo para o aumento da producao;

» Embora a maior parte das empresas esteja utilizando recursos
proprios para os seus investimentos, esse percentual reduziu nos
ultimos anos e as indicacfes sado de que poderdo aumentar o uso das
linhas do BNDES;

» Os principais entraves para 0s empréstimos deste Banco séo a
burocracia e as garantias exigidas;

» Verifica-se que, nos ultimos anos, reduziu o percentual de empresas
gue nao conhecem as linhas de financiamento do BNDES.




Departamento proprio de P&D

Institutos de P&D do pais

Adquire Tecnologia do exterior

Consultoria Sebrae

Institutos de P&D de outros paises

Tecnologia - Suporte
utilizado para P&D

87%
83%
83%

84%

Ano 2009

40% 60% 80% 100%

mAno 2008 ®Ano 2006 mAno 2004



d)he Motivos que impediram a utilizagcao
dos Institutos de P&D do pais

45%
Burocracia das Instituicdes
42%

Desconhecimento dos servicos
prestados

Falta de comprometimentos dos
institutos

Falta de condicdes técnicas dos
institutos

8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Ano 2009 mAno 2008 m®mAno 2006 mAno 2004




d)he Tecnologia - Utilizacao de linhas de
crédito ou programas oficiais

Nao utiliza
83%

Editais Finep

BNDES [’

3%
7%

Editais Finep/Sebrae Ml 7%

7%
Fundos de Amparo & Pesquisa |8 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ano 2009 m®mAno 2008 ®mAno 2006 = Ano 2004




Burocracia

Excesso de garantias

Falta de conhecimento

Taxas de juros elevadas

Condicdes mais atrativas

no exterior

Motivos que impediram a utilizacao

de linhas de crédito/programas oficiais

3%

12%
16%
8%

0%

12%

0%

0% 15% 30% 45% 60% 75%

Ano 2009 ®Ano 2008 ®Ano 2006 m®mAnNno 2004




Qo
d)ne Conclusées

» As empresas tem base propria para a pesquisa e
desenvolvimento;

» Poucas empresas usam os institutos locais de P&D, em funcao:
da burocracia, desconhecimento, falta de comprometimento
desses institutos e estrutura propria;

» Tambeém foi pequena a procura por instrumentos oficiais de
apoio a P&D, devido a burocracia, excesso de garantias, entre
outros. Porém, neste caso também verifica-se a reducéao de
empresas que informaram néo conhecer as linhas e programas
oficiais para estimulo ao desenvolvimento tecnoldgico;

» Mesmo ainda com pouca participacao, nota-se, nos ultimos
anos, o aumento da utilizacéao de editais da Finep e de linhas do
BNDES voltadas ao desenvolvimento tecnologico.




Realizacao de Exportacoes

Ano 2010 * Periodicidade

Sim Nao Constante Esporadica
Ano 2009 - Exportacoes = 6,0% do Faturamento Média de exportacdes
realizadas :
Ano 2010 * - Exportagdes = 7,4% do Faturamento 3 vezes em 1 ano

Porcentagem das empresas que exportaram

Ano 2010*
Ano 2009
Ano 2008
Ano 2006
Ano 2004

67%

67%

62%

58% 60%

62% 64% 66% 68%

* previsao



d)he Dificuldades encontradas
no processo de exportacao

Prospecao e Pesquisa 51%

Obtencao de certificacao

Divulgacdo da marca 5304

53%

Adequacao do produto

51%
Taxa de Cambio desfavoravel

0% 15% 30% 45% 60% 75%

Ano 2009 m Ano 2008 m Ano 2006 m Ano 2004




9
d)ne Interesse em prospectar
novos mercados

Ano 2009 Porcentagem das empresas que tem interesse
em prospectar novos mercados

Ano 2009 88%

Ano 2008 81%

Ano 2006 70%

Ano 2004 91%
BESim m Nao 0% 50% 100%

Regides de interesse para prospeccao de mercado - Ano 2009

America Latina
Africa

Estados Unidos
Europa

Asia

Oceania

89%

22%
14%

0%

20 40% 60% 80% 100%



*he Intencao de exportar

Porcentagem das empresas que ndo exportam e

Ano 2009 tem intencdo de exportar
11%
’ Ano 2009 89%
Ano 2008 86%
Ano 2006 76%
Ano 2004 93%
0% 50% 100%

ESim mENao

Tentativa de exportacao

Porcentagem das empresas que ja tiveram

alguma iniciativa para iniciar as exportacdes Ano 2009
Ano 2009 58%
Ano 2008 59%
Ano 2006 81%

Ano 2004

/8%

0% 50%

100%

ESim ENao



Qo
d)ne Conclusées

~ Apesar da pouca representatividade em relagao ao faturamento, o
comercio internacional é parte integrante das atividades das
PMEs;

~ Ataxa de cambio desfavoravel foi a principal barreira no processo
de exportacao citada pelas empresas;

~ Hainteresse das empresas em aumentar as exportagoes, cujos
principais entraves, aléem do cambio, estdo na pesquisa de
mercado, na dlvulgagao no exterior, na obtencao de certificacao,
entre outros;

~ A maior parte das empresas do setor tem interesse em prospectar
mercados nos paises da América Latina.




d)he Utilizacdao de materias-primas e
componentes importados

Ano 2009 Porcentagem das empresas que utilizam
matérias-primas e componentes importados

9%
Ano 2009 91%
Ano 2008 91%
Ano 2006 84%
Ano 2004 84%
ESim ®ENao 40% 60% 80% 100%

Porcentagem de matérias-primas e componentes
importados em relacdo ao total de matérias-primas e
componentes adquiridos pelas empresas

Ano 2009 34%
Ano 2008 28%

Ano 2006 35%
Ano 2004 30%

0% 10% 20% 30% 40%



d)ile Processo de importacao

Principais dificuldades - Ano 2009

Morosidade 54% *Qutras: Burocracia;
_ Alteracdes nas datas de
Complexidade 46% chegada e saida dos
Logistica 41% navios; Linhas de Crédito
Devolucao do material em
Outras * 30% desacordo; etc.

0% 15% 30% 45% 60% 75%

Utilizac&o de Instrumentos que facilitam a
importacdo - Ano 2009

Drawback 27%

Bancos Publicos ou Privados 27%

Compensacéao tributaria 27%
BNDES 5%

Nao utiliza 18%

0% 10% 20% 30% 40%



9
d)ne Fornecedores

As empresas utilizam
produtos/servi¢cos de pequenos
fornecedores?

Sim 98%

Os pequenos fornecedores atendem as

N 20 necessidades das empresas? Ano 2009
ao 0

0% 25% 50% 75% 100%

Atendem totalmente 50%
Atendem parcialmente 48%
Nao atendem || 2%

0% 2000 40%  60%




9
d)ne Conclusées

» De forma geral as PMEs utilizam insumos importados;

~ A participagdo desses insumos nos custos do materiais € da _
ordem de 30%, o que revela um elevado nivel de nacionalizagcao
dos seus produtos;

~ Diante disso, a desvalorizagédo do dolar em relagcado a nossa moeda
prejudica particularmente a competitividade dessas empresas;

~ As industrias do setor utilizam pequenos fornecedores cuja
avaliacao é satisfatoria, porém a metade dos usuarios nao esta
totalmente satisfeito com o atendimento;




d)il& Competitividade

A empresa é competitiva ? Ano 2009

Sim, no mercado

: : : 56%
interno e internacional

Sim, no mercado

: 40%
Interno

Nao 4%

0% 20% 40% 60% 80%




d)ile Competitividade

Principais Entraves — Area Administrativa

» Excesso de regulamentacdes fiscais, trabalhistas, tributéarias;
» Complexidade dessas regulamentacdes;

» Falta de mé&o de obra capacitada;

» Custo elevado de méo-de-obra;

» Leis trabalhistas ultrapassadas;

» Falta de flexibilidade da CLT;

» Burocracia estatal;

» Custo e manutencao de licencas;

» Dificuldades em acompanhar as sistematicas alteracdes na
legislac&o das mais diversas ordens, especialmente:
trabalhistas, tributarias;

» (Gestao de processos.




d)ile Competitividade

Principais Entraves — Area de Producgéo

» Falta de méao-de-obra qualificada;

» Dificuldade em prestar assisténcia técnica para produtos que sao
exportados;

» Elevado custo de matérias primas no mercado interno;
» Acesso e recebimento de componentes importados;

> Automatizacao do processo produtivo;

» Falta de escala de producéo;

» Acesso atecnologias;

» Falta de linhas de crédito que incentivem a producéao;
~ Falta de previsibilidade de pedidos dos clientes;

» Dificuldade no relacionamento com os sindicatos (problema
iIndicado com muita veeméncia pelas empresas, inclusive sob o
aspecto de hostilidade).




d)ile Competitividade

] Principais Entraves
Area de Desenvolvimentos de Produtos

» Dificuldade de acesso a tecnologia;
» Programas de financiamentos complexos;

» Dificuldade no acesso a normas técnicas dos paises e
caracteristicas técnicas;

» Falta de incentivos a inovacéao;
» Falta de pessoal qualificado;

» Obrigatoriedade de alocar recursos em Universidades e
Institutos para cumprir a exigéncia do PPB;

» Altos custos de certificacao de produtos;

» Muita dependéncia a tecnologia externa,;

» Dificuldade de acesso aos institutos de suporte a P&D;
» Burocracia do Governo;

» Custos para homologacao e teste de produtos;

» Desenvolvimento de novos fornecedores.




d)ile Competitividade

Principais Entraves - Area Financeira

» Taxas de juros elevadas;

» Taxa de cambio;

» Pagamento antecipado dos impostos;

» Complexidade na legislacéo;

» Falta de financiamento a baixo custo para a producao;
» Financiamento dos clientes;

» EXxcesso de garantias para financiamentos;

» Falta de cadastro positivo;

» Burocracia e lentiddo dos agentes financeiros;
» Inadimpléncia;

» Falta de mé&o de obra qualificada;

» AlteracOes de impostos federais sem planejamento ou
consulta prévia, como alteragcdes de NCMs;

» Recolhimento dos impostos independente do recebimento de
orgaos publicos.




d)ile Competitividade

Principais Entraves - Area Tributdria

» Complexidade na legislacéo;
» Grande numero de tributos a serem administrados;
» Elevada carga tributaria;

» Cobranca de impostos antecipados para fornecedores a Empresas
Estatais Federais;

» Dificil acesso a incentivos fiscais para empresa gue investe em
P&D;

» Anistia fiscal sem contrapartida para regularidade tributaria;
» Guerrafiscal;

» Substituicdo tributaria de dificil administracéo;

» Prazos de recolhimentos dos impostos;

» Legislacao retrograda e ineficiente;

» Certidoes;

» Mudanca constante nos processos e na legislacéo;

» O Brasil tributa a producao e ndo o consumo penalizando o setor
produtivo.




d)ile Competitividade

Principais Entraves — Ambiente Externo
(meio-ambiente, requlamentos, sindicatos, mao-de-obra, etc.)

» Legislacao trabalhista arcaica,;

» Falta de um regulamento nacional para o meio-ambiente (é
diferente em cada Estado);

» Baixa qualificacao da méao-de-obra;
» Sindicatos retrogrados, afugenta o emprego, colocando o

empregado contra o empregador, muitas vezes de forma
truculenta,;

» Inflexibilidade dos sindicatos;

» Demora nas homologacdes de produtos e novas tecnologias;
» Exigéncias ambientais severas;
» Burocracia estatal.




dbnee
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Competitividade
Principais Entraves - Area Vendas

Concorréncia desleal com produtos importados;
Falta de profissionais qualificados;
Concorréncia predatoria com o mercado informal;

Sistema de leildes eletrénicos injustos com o0s
fabricantes;

Inadimpléncia;

Concentracéao do varejo;
Barreiras técnicas;

Lei de licitagOes;

Taxa de cambio desfavoravel.




d)i]_e Conclusoées

~ Atotalidade das empresas se identificam como competitivas
no mercado interno. Destas, metade € competitiva, inclusive
no mercado internacional,

» As PMEs atuam, em grande parte, em setores de tecnologia
madura e/ou em nichos o que lhes da condicdes favoraveis
Nno mercado;

~ Os problemas para a competitividade apontados decorrem
em grande parte de deficiéncias estruturais do Pais, 0
chamado “Custo Brasil”;

~ Problemas operacionais préprios, aparecem com menor
Incidéncia.




9 . .
d)ne Institucional

A empresa utiliza os servigos:

SEBRAE SENAI

Sim Nao

Federagbes ou Centros ABINEE

33%




d)he Avaliacao das Instituicoes

Porcentagem das Empresas que indicaram bom e 6timo

SEBRAE SENAI
Ano 2010 86% Ano 2010 95%
Ano 2008 63% Ano 2008 81%
Ano 2006 70% Ano 2006 83%
Ano 2004 89% Ano 2004 89%
0% 50% 100% 0% 50% 100%

Federacdes e Centros
das Industrias

ABINEE

Ano 2010 17% Ano 2010 90%
Ano 2008 85% Ano 2008 87%
Ano 2006 61% Ano 2006 76%

Ano 2004 Ano 2004 N&o Disponivel

0% 50% 100%




d)he ABINEE - Posto de Informacoées
ABINEE/BNDES

A empresa utiliza o Posto de Informacdes
100% das empresas que ABINEE/BNDES?
utilizaram os servicos do

Posto de Informacdbes
ABINEE/BNDES tiveram 38%
resultado satisfatorio

Sim Nao

Motivos das empresas que néo utilizam o
Posto de Informacdes ABINEE/BNDES

* Empresas que néao
62% tiveram oportunidade
ainda, mas pretendem
utilizar; empresas com
receio da burocracia do
BNDES; e empresas
14% gue tem acesso ao
| : . . . BNDES através do

20%  40%  60%  80% agente financeiro.

Nao conhece
Nao tem necessidade

Tem direto acesso ao BNDES

Outros *




d)il& ABINEE - Website

A empresa utiliza o site da ABINEE? Classificacao do site
Otima 18%
Boa 714%
Regular 8%
Ruim | 0%
Péssima | 0%

0% 30% 60% 90%

Motivos das empresas que nao

* Empresas que acham dificil a utilizam o site

navegacao do site; ou que nao
utilizam o site pois recebe as
informacdes do setor por meio de
Newsletter da ABINEE; ou N&o tem interesse | 0%
empresas que ndo tem tempo para
navegar no site da Entidade.

Nao conhece 57%

Outros * 43%

0% 30% 60% 90%




9
PHne ABINEE — Newsletter

A empresa acompanha a Newsletter Classificacao da Newsletter
da ABINEE?
o Otima 19%
Boa 69%
Regular 12%
Ruim | 0%

Péssima | 0%

0% 30% 60% 90%

Motivos das empresas que nao
acompanham a Newsletter

Nao recebe, mas gostaria de receber 50%

- Outros * 50%
* Empresas que nao

acompanham a Newsletter N30 tem interesse | 0%
por falta de tempo.

Nao conhece | 0%

0% 25% 50%

75%



www.abinee.org.br
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